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1. Informacion general de la mentoria individual.
Nombre del mentor Alejandra Uribe
Nombre del mentee Laura Daniela Suarez Marin
Entidad u organizacion | Alcaldia Distrital de Buenaventura.
representada
Fecha de la sesiodn 11/20/2024
Duracién de la sesion 45 minutos
Numero de la sesidon 7

2. Objetivos de la sesion y tema tratado.
2.1. Objetivos propuestos para la sesion y como fueron alcanzados.

e Explicar elementosy teoria sobre la comunicacion efectiva y asertiva.
e Explicacion tedrica, analisis de la herramienta aplicada en casos reales y
retos sobre la ejecucion.

2.2. Temas tratados, preguntas o problemas planteados durante la sesion.

e Lacomunicacion mas allé de la comunicacion verbal.

e Laimportancia del lenguaje corporal.

e La comunicacién con uno mismo y autoconsciencia del dialogo interno
como clave para entender lo que uno quiere comunicary poder verbalizary
transmitir de forma eficiente.

e Larespuesta efectiva frente a la critica.
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3. Resultados de la mentoria.
3.1. Habilidades desarrolladas o fortalecidas, decisiones tomadas o
compromisos acordados y retos identificados durante la sesion.

Identificar el ciclo emocional en dos situaciones, aplicar la escucha activa,
la empatiay la comunicacion asertiva.

Hablamos de la la teoria de forma rapiday al momento de aplicarla es donde
se percibe el mayor reto.

4. Seguimiento y proximos pasos.
4.1. Acciones a realizar por el mentee y por el mentor para la proxima
sesion individual.

Aplicar dos métodos vistos de comunicacion efectiva en dos momentos
diferentes en su semana en relacién con la MASSBUEN.

5. Observaciones adicionales.
5.1. Evaluaciéon del mentor.

Le otorgamos las herramientas, hay que fortalecer el trabajo de aplicacién a
situaciones reales.

5.2. Otras observaciones.
Ninguna.
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